PUNTO _ .
DIGITALE =
FACILE -5,y

PER IL SUPPORTO NELL'UTILIZZO DEI SERVIZI DIGITALI FORNITI DAL COMUNE DI MONTORO, ATTRAVERSO
LO SPORTELLO TELEMATICO, E DALL'ANPR (ANAGRAFE NAZIONALE DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE)

A PARTIRE DAL 17 MARZO 2025 SARA ATTIVO PRESSO LA SEDE DELLA PRO LOCO ALLA FRAZIONE BANZANO

ORARI DI APERTURA:
LUNEDI: DALLE ORE 16:00 ALLE ORE 18:00 - GIOVEDI: DALLE ORE 9:00 ALLE ORE 13:00

PRESSO IL PUNTO DI ACCESSO DIGITALE, | CITTADINI POTRANNO RICEVERE ASSISTENZA PER

SPORTELLO TELEMATICO DEL COMUNE DI MONTORO

ATTRAVERSO LO SPORTELLO TELEMATICO E POSSIBILE PRESENTARE ISTANZE RELATIVE Al SEGUENTI SERVIZI:

« AMBIENTE, PAESAGGIO ED ECOLOGIA « OCCUPAZIONE, CONCORSI E ASSUNZIONI
« SERVIZI DEMOGRAFICI « PROTEZIONE CIVILE E VOLONTARIATO

* SERVIZI SOCIALI « TUTELA DEGLI ANIMALI

* TRIBUTI « CONTENZIOSO

* ALLOGGI ERP E HOUSING SOCIALE
« POLIZIA LOCALE SEGRETERIA GENERALE

« LAVORI PUBBLICI E MOBILITA URBANA * EDILIZIA
« SERVIZI CIMITERIALI « URBANISTICA E PIANIFICAZIONE

« SERVIZI SCOLASTICI E PER L’INFANZIA * VINCOLISTICA
« TEMPO LIBERO, SPORT E CULTURA « COMUNICARE CON L’AMMINISTRAZIONE
 PATRIMONIO  GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

SERVIZI ANPR

PRESSO IL PUNTO DI ACCESSO DIGITALE SARA INOLTRE POSSIBILE USUFRUIRE DEI SERVIZI DELL'ANPR, TRA CUI:
EMISSIONE DI CERTIFICATI ANAGRAFICI (13 TIPOLOGIE DISPONIBILI)

* CERTIFICATO ANAGRAFICO DI NASCITA « CERTIFICATO DI STATO DI FAMIGLIA
* CERTIFICATO ANAGRAFICO DI MATRIMONIO « CERTIFICATO DI RESIDENZA IN CONVIVENZA

 CERTIFICATO DI CITTADINANZA
« CERTIFICATO DI ESISTENZA IN VITA * CERTIFICATO DI STATO DI FAMIGLIA AIRE

« CERTIFICATO DI RESIDENZA * CERTIFICATO DI STATO LIBERO

« CERTIFICATO DI RESIDENZA AIRE « CERTIFICATO ANAGRAFICO DI UNIONE CIVILE

* CERTIFICATO DI STATO CIVILE « CERTIFICATO DI CONTRATTO DI CONVIVENZA
CAMBIO DI RESIDENZA (INVIO ONLINE DELLA DICHIARAZIONE DI CAMBIO DI RESIDENZA)

ACCESSO Al SERVIZI DIGITALI

Per usufruire dello Sportello Telematico e del portale ANPR, é necessario disporre di uno dei seguenti strumenti
di identita digitale:

* SPID Sistema Pubblico di Identita Digitale * CNS Carta Nazionale dei Servizi

* CIE Carta di Identita Elettronica * EIDAS Electronic Identification Authentication and Trust Services

Questo servizio rappresenta un'importante opportunita per facilitare I'accesso ai servizi digitali, offrendo
supporto ai cittadini nella gestione delle pratiche amministrative in modo semplice e veloce.
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